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Sveiki,

Paldies, ka sazingjaties ar mums! Més esam sanémusi jlsu zinu
un atbildésim 24-48 darba stundu laika.

Sakara ar lielo pasutijumu apjomu izpardo$anas laika, daziem
pasatijumiem var bat aizkavéSanas. Més daram visu iesp&jamo,
lai tos apstradatu péc iespé€jas atrak.

Paldies par jusu pacietibu un sapratni!

Ar cienu,

ModaJurmala.lv



Pasutijums

Moda Jurmala <store+85594145115@t.shopifyemail.com>
to me

Moda Jarmala ORDER #1407

Order summary

Customer information



Thank you for your purchase!

We're getting your order ready to be shipped. We will notify you when it has
been sent.

Velmora - Stiliga Silta Jaka x 1
I i Roza /L €39,50

' Azoru Salas - Maksi vasaras kleita x 1
J:Zila un Balta Krasa / L €27,95

Subtotal €67,45
Shipping €0,00
Taxes €0,00
Total €67,45 EUR

View your order

or Visit our store

If you have any questions, reply to this email or contact us at info@modajurmala.lv




MODA

Jarmala

Atmaksas noteikumi

Atgriesana / Garantija
Preéu atgrie$ana un apmaina

Pateicamies, ka apmekl&jat misu interneta veikalu un izvélgjaties preci no misu
piedavajuma. Katrs misu klients mums ir ipadi svarigs, tapéc daram visu
iesp&jamo, lai iepirk5anas process bltu péc iespé&jas vienkariaks, ertaks un
patikamaks. MOsu mérkis ir ne tikai piedavat kvalitativas preces, bet arT
nodrogindt augstaka llmena apkalpoanu un profesionalu attieksmi pret katra
klienta vajadzibam. Més ticam, ka jusu izvel&ta prece athildTs jusu gaidam, kalpos

ilgi un sniegs tikai pozitivas emocijas un pieredzi.

Tomér més lieliski saprotam, ka, neskatoties uz misu centieniem nodrosinat
nevainojamu kvalitati un apkalposanu, daZkart var rasties situacijas, kad iegadata
prece pilntha neatbilst jisu individualajam vajadzibam vai personigajam gaidam.
Més saprotam, ka daZreiz preces izmérs, funkcionalitate, krasa, Tpasibas vai

vienkardi mainits viedoklis var radTt v&lmi preci atgriezt.

Tapéc, ievérojot godiguma principus un ripéjoties par to, lai katrs masu klients
justos drosi, més piedavajam iespéju atgriezt preces, ja tas neatbilda jisu gaidam
vai kluva liekas cita iemesla dé&l. Lai nodro8indtu skaidru un vienkarsu procesu,
esam sagatavojusdi detalizétu atgrieSanas politiku, kura precizi noteikti visi

nosactjumi, termini, prasibas un cita svariga informacija par prec¢u atgriesanu.

Aicinam jus rOpigi iepazities ar zemak noradTto preéu atgriedanas Kartibu, kur
atradTsiet visu nepieciedamo informaciju par to, kd pareizi un bez problémam

veikt atgriedanu, kados gadijumos tas ir iesp&jams, kur janosita preces un kadas



Aicinam jds ripigi iepazities ar zemak noradTto precu atgrie$anas kartibu, kur
atradisiet visu nepiecie$amo informaciju par to, ka pareizi un bez probl@mam
veikt atgrie$anu, kados gadijumos tas ir iesp@jams, kur janosita preces un kadas
izmaksas var rasties. Mums ir loti svariga caurspidiba, skaidriba un ciena pret
klientu, tapéc ticam, ka sniegta informacija palidzés izvairities no parpratumiem

nakotné.

Pateicamies jums par uzticTbu, izvéli un laiku, ko veltTjat misu interneta veikalam.
Ceram, ka jisu iepirk3anas pieredze bija pozitiva un atgriezisieties pie mums
velreiz. Ja jums ir jautajumi vai vélaties konsult@ties par atgriedanas
nosacijumiem, l0dzu, sazinieties ar mdsu klientu apkalpo$anas komandu - més ar

prieku palidzésim un atbild&sim uz visiem jlsu jautdjumiem.
PatTkamu iepirk§anos un jauku dienu!

Atbilstosi starptautiskas tirdzniecTbas principiem, parrobeZu patérétaju tiesibu
aizsardzibai un Honkongas Ipa3as administrativas zonas piem&rojamajai
jurisdikcijai pirc&jam ir tiesTbas 14 kalendaro dienu laikd no preces sanems$anas
dienas vienpuséji atteikties no pirkuma Itguma, par to informé&jot pardevéju tikai
pa e-pastu, iesniedzot skaidri izteiktu, juridiski pamatotu un dokument&tu
prasibu, kas atbilst sp@ka esodo tiestbu aktu formalajam un saturiskajam

prasibam.

Lai izmantotu atteikuma tiesibas, pirc&jam ir janodrodina, ka atgriezta prece ir
originala stavokli, pilnd komplektacijd, ar nebojatu origindlo iepakojumu un nav
lietota, ka arT japievieno visi papildu piederumi, dokumenti un citi raZzotaja vai
pardevéja sniegtie elementi. Jebkadas lieto$anas, nolietojuma, modifikacijas vai
citas sakotn&jo stavokli mainodas pazimes ir pamats atgrie3anas atteikumam, jo

tas neatbilst kvalitates, higignas un juridiskajam prasibam.

Lai nodrogindtu maksimalu patérétdju veselibas aizsardzibu, higigénu un produktu

kvalitati, ir sp&ka stingrs noteikums, ka atgrie$ana tiek pienemta tikai par precém,



Lai nodredinatu maksimalu pat&rétdju veselibas aizsardzibu, higignu un produktu
kvalitati, ir sp&ka stingrs noteikums, ka atgrieana tiek pienemta tikai par precém,
kas nav atvértas, lietotas vai citadi ekspluatétas, un kuru originalais iepakojums ir
nebojats. Preéu, kas ir atvértas, lietotas vai zaud&jugas savu sdkotngjo izskatu,

atgriedana nav iesp&jama neviena gadTjuma, un 3adi pieprasijumi tiek automatiski

noraiditi bez turpmakas izskatifanas.

Visas atgrie$anas procediras tiek veiktas tikai uz pircgja rékina un atbildibu,
nodrodinot tiedu predu piegadi misu pilnvarotajam logistikas partnerim Kinas
Tautas Republikas teritorija, ievérojot visus starptautiskos transportéganas

noteikumus.

Aptuvenas izmaksas par starptautisko preéu transport&$anu uz noradito
logistikas centru var svarstities no 20 [Tdz 40 EUR atkaribd no stijuma svara,

izmériem un izvEl&ta kurjera cenraza.

Atmaksas process tiek uzsakts tikai péc tam, kad atgriezta prece ir fiziski
sanemta misu logistikas centrd, tas stavoklis ir apstiprinats ka atbilstods visiem
atgrieSanas nosacijumiem, un naudas lidzek|i tiek parskaititi uz to pasu

maksajuma metadi, ar kuru tika veikts pirkums, 14 kalendaro dienu laika.

Pirms jebkadu darblbu veik$anas, kas saistitas ar precu atgrieSanu, pircéjam
obligati jasazinas ar pardevéju pa e-pastu info@modejurmala.lv, lai sanemtu

individudlus noradTjumus, oficialu apstiprinajumu un procesa koordinaciju.

Visi stridi starp pirc&ju un pardevéju, kas nav saistiti ar Honkongas Ipa3as
administrativas zonas tiesibu aktos noteiktajam obligatajam normam, tiek izskatiti
tikai atbilstoi &7s jurisdikcijas prasibam un procediram, ja vien obligatas tiesTou
normas nenosaka citadi. Piekritot $iem noteikumiem, patérétajs apliecina, ka
saprot un pienem, ka jebkadas tiesvedibas vai pirmstiesas stridu izskatidanas var

notikt arpus Latvijas Republikas, ievErojot arvalstu tiesTbu aktus un procediras.

LOdzam nemt v&ra, ka razoganas, apgaismojuma un fotograféganas ipatnibu d&|
prec@m var bt vizudlas atdkiribas, piem&ram, nelielas krasas, formas vai
visparéja izskata nianses. Sadas novirzes netiek uzskatitas par raZzosanas
defektiem vai neatbilsto$am precém. Ja klients uzskata, ka ir san@mis bOtiski
bojatu vai acimredzami neatbilstosu preci, obligati jaiesniedz skaidri un uzticami
pieradijumi — piem&ram, neapstradats video ar sitTljuma atv&rianas procesu.

Mepietiekami pamatoti vai nepieraditi pieprasijumi var tikt noraiditi.

Preces iegades bridT pircéjs apstiprina, ka ir iepazinies ar atgriedanas
nosacijumiem, to specifiku un iesp&amam logistikas un finansialajam izmaksam,
tadé| velakas sUdzibas par atgrieganas sareigitibu, izmaksam vai proceddram

netiek uzskatitas par pamatotam un tiek automatiski noraiditas.

Ja vélaties atgriezt produktu, Iidzu, sazinieties ar mums pa e-pastu

info@modajurmala.lv.
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